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STIZNOSTI NA KVALITU NEBO ZPUSOB
POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY:

Kazdy uzivatel sluZzby ma pravo stéZovat si na kvalitu nebo zptsob
poskytovani socidlni sluzby. Poskytovatel ma pro tyto ucely
podrobny vnitfni dokument, vCetné jeho alternativni podoby pro
nazornou a jednodussi srozumitelnost. Kazdy Zadatel je seznamen
s timto pravem jiZ béhem predprijmového jednani. Pisemna forma
tohoto dokumentu je Zadateli plné k dispozici. Soucasné je tento
dokument nedilnou prilohou Smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
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