CENTRUM SOCIAILNICH SLUZEB TLOSKOV

DENNI
STACIONAR

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., § 46

Udaje 0 poskytované socidlni sluzébé



1.  Ndzev a misto zarizeni nebo misto poskytovani socidalni
sluzby.

Nazev: Centrum socialnich sluzeb Tloskov
Sidlo: Tloskov 1, 257 56 Neveklov

1CO: 00640841

Piisobnost: Stiredocesky kraj

Hlavnim zdzemim pro poskytovéani sluzby Denni stacionaf jsou prostory, které se
nachdazeji v ptizemi hlavni budovy - Zamek. VSechny prostory jsou bezbariérové.

Jde o jednu denni mistnost vybavenou pracovnimi stoly, skfini a policemi s hrackami,
stavebnicemi a pomuckami, sedaci soupravou s televizi a rddiem. Déle je zde vybavena
kuchyn s jidelnim koutem, ¢ast prostoru slouzi jako Satna. Dal$i mistnost je odpoc¢inkova -
valenda, obyvaci sténa s knihami a hrackami, stoly, zidle. Posledni mistnost je kancelaf.
V prostorach Denniho stacionafe je také bezbariérova koupelna (umyvadlo, zachody, sprcha,
skiin€ na hygienické potieby) a zachod pro personal.

Pii poskytovani specifickych ¢innosti jsou vyuzivany i dal$i prostory poskytovatele
(terapeutické mistnosti, jednotlivé ateliéry, bazén, kavarna a dalsi...) dle planu ¢innosti.

2.  Druh poskytované socialni sluzby.

Sluzba Denniho stacionafe podle § 46 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdé&jsich piedpist, je poskytovana formou ambulantni.

3. Okruh osob, pro které je socidlni sluzba urcena.

Sluzba Denniho stacionafe je urcena lidem s mentalnim postizenim (stfedni a vyssi

mira podpory) a lidem s autismem ve véku od 3 do 64 let véku, zijicich mimo zafizeni
v souladu s plnénim povinné skolni dochazky.

Sluzba Denniho stacionafe neni urcena pro:
e o0soby zavislé na omamnych a psychotropnich latkach
e osoby patologicky zavislé na alkoholu

4.  Casovy rozsah poskytovani socidlni sluzby.

Denni stacionaf nabizi své sluzby v pracovnim tydnu (pondé€li - patek) v casovém
rozmezi 7.00 - 15.00 hodin. Sluzba neni poskytovana v pfipad¢ piekazky na strané
poskytovatele a v obdobi letnich prazdnin.

Smlouva je uzavirana na dobu urcitou, s moznosti prolongace.



Kapacita poskytované socidalni sluzby.

Celkova kapacita sluzby Denni stacionai je 14 uZivateli.

Soubézné je sluzba poskytovana maximalné Sesti uZivatelitm.

Suzivatelem zameéstnanec pracuje individudlné nebo skupinové dle
individualniho planu.

Popis realizace poskytovani socialni sluzby.

6.1. Cile poskytovani socidlni sluzby

Podpofit moznosti a rozvoj uzivatele v oblasti socialnich kompetenci a osobni
nezavislosti.

Podpofit vyvoj uzivatele s ohledem na jeho specifické potieby a podporovat jeho
emocionalni a socidlni rozvoj.

Zachovat a rozvijet samostatnost (vyuziti alternativnich technik, nacvik
praktickych dovednosti pro snizovani zavislosti, vyuzivani dalSich zdroju
souvisejicich sluzeb).

Cilem sluzby je soucasné podporovat rodinu poskytovanim informaci z oblasti
sluZeb, nabizet jim vyménu zkuSenosti.

6.2. Zasady poskytovani sluzby

Dodrzovani lidskych prav (pracujeme dle Etického kodexu a souvisejicich
vnitinich pfedpisii, ochrana klienta pfed negativnim hodnocenim ¢i stigmatizaci).
Sluzba je poskytovana s védomou kompetenci a profesionalitou (vzdélavani
zaméstnancl, konzultace externich odborniki, Skoleni, supervize).
Transparentnost sluzby (Uthrady sluzby po jednotlivych dnech dle skutecnosti,
Siroky informacni systém, hodnoceni kvality sluzby, osobni jednani).

Respekt k individualnim osobnim potiebam (sluzba a jeji planovani se odviji z
osobnich pfani a pozadavk klienta).

6.3. Koncepce prdace

Zakladni cinnosti pri poskytovani socialni sluzby se zajistuji v rozsahu téchto vkonii:

1.

pomoc pii zvladani béZnych tikoni péce o vlastni osobu:

pomoc pii oblékani a svlékani véetn€ specidlnich pomlcek

pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik

pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru
pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
pomoc pii tkonech osobni hygieny
pomoc pii pouziti WC



3. vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

e pracovn¢ vychovna ¢innost

e nicvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti

e vytvofeni podminek pro zajiStovani pfiméfen¢ho vzdélavani nebo pracovniho
uplatnéni

e aktivizacni cinnosti, alternativni a augmentativni komunikace, strukturované
ucent, pracovni ateliéry, pomocné ¢innosti

4, socialné terapeutické ¢innosti:

e socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zaclenovani osob

e muzikoterapie, bazénova terapie, bazalni stimulace

Zaméstnanec zajiStuje podporu Klienta pouze vV nezbytné nutné mife, aby byla
zachovdana maximalni moznd samostatnost a nezavislost klienta. Pii vSech tkonech
vychazime z toho, co klient umi a tuto dovednost podporujeme, ptipadné rozvijime.

V individudlnim planu jsou jasné vyspecifikované pozadavky uzivatele:
e osobni cil
e den a Cas poskytovani sluzby a sjednané tikony péce
e stravovani

Sluzba je za tihradu dle skute¢né ¢erpanych ukont péce.

7.  StiZnosti na kvalitu a poskytovani sluzby.

Stiznost fesi poskytovatel v souladu s vnitini smérnici, ktera je soucasti (pfilohou) ke
smlouvé s uzivatele sluzby. Uzivateli je garantovan projev svobodné vile. Postupy pro
konkrétni kroky jsou detailn¢ rozpravovany smérnici. Blize viz www.tloskov.eu. Pro lepsi
srozumitelnost uzivatelim mé poskytovatel tuto smérnici 1 v alternativni néazorné
zjednodusené podobé.

8.  Poslani, zdasady.

POSLANI

SluZzba Denni stacionaf nabizi denni podporu lidem s mentalnim postizenim Zijicim v
piirozeném prostiedi tak, aby byla podpofena a rozvijena jejich samostatnost s pfihlédnutim k
jejich specifickym individudlnim pottebam.

ZASADY SLUZBY

Dodrzovani lidskych prav (pracujeme dle Etického kodexu a souvisejicich vnitifnich
pfedpisli, ochrana klienta pfed negativnim hodnocenim ¢&i stigmatizaci). SluZzba je
poskytovdna s védomou kompetenci a profesionalitou (vzdélavani zaméstnanct, konzultace
externich odbornikli, Skoleni, supervize). Transparentnost sluzby (uhrady sluzby po
jednotlivych dnech dle skute¢nosti, Siroky informacni systém, hodnoceni kvality sluzby,


http://www.tloskov.eu/

osobni jednani). Respekt k individualnim osobnim potiebam (sluzba a jeji planovani se odviji
Z osobnich prani a pozadavku klienta).

0. Uhrada za sluzbu.

Viz aktualni ,,Smérnice thrad*“ — www.tloskov.eu, zalozka ,,Denni stacionai.

10. Pravidla sluzby.

STRAVOVANI
e obédy se podéavaji v centrélni jideln¢ od 11.00 do 12.30 hodin
¢ imobilnim a téZce postizenym klientlim jsou obédy dondseny

NAVSTEVY
e Kklienti nevstupuji do domt a soukromych pokoju ostatnich klientd ani do jednotlivych
aktivit, pokud k tomu nedostanou prokazatelny souhlas

LEKARSKA POMOC
e I¢karska oSetieni jsou provadéna na zdravotnim stfedisku - pouze prvni pomoc
e vzniklé¢ zdravotni problémy (Grazy) konzultuje klient se sluzbu konajicim
pracovnikem, ktery zajisti l€kaiské oSetieni, vSe zapiSe do seSitu ,,zdznamy o prubchu
sluzby* a kontaktuje rodice (zakon. zastupce), kteti si dal$i oSetteni zajisti sami
e rodice (zakon. zastupce) zodpovidaji za to, Ze klienta po dlouhodobé neptitomnosti
(lazné, lécebna, jiné zatizeni, ...) posilaji do sluzby v dobrém zdravotnim stavu.

PRICHOD a ODCHOD
e klienta vzdy osobn¢ piivede do sluzby rodi¢ (zédkon. zastupce) a pieda ho
pracovnikovi konajicimu sluzbu, pokud neni dohodnuto jinak
e po skonCeni sluzby si rodi¢ (zékon. zastupce) osobné& klienta prevezme od pracovnika
konajiciho sluzbu, pokud neni dohodnuto jinak

KOURENI, ALKOHOL a OMAMNE LATKY
e Vv prostorach Denniho stacionaie zakézano

ZASADY SLUSNEHO SOUZITI
e Klienti nepouzivajici védomé hrubé a ponizujici vulgarismy vici personalu i ostatnim
klientim sluzby. Pfipadné neshody je mozno fesit stiznosti.
e Agresivni chovani a nasili - jakakoli forma védomého nasili je nepfipustna.

OCHRANA MAJETKU
e Pii poskozeni majetku poskytovatele ¢i zaméstnance Denniho stacionafe je klient
(zékon. zastupce) povinen uhradit veskeré naklady spojené s opravou ¢i pofidit novou
vec.


http://www.tloskov.eu/

11. Ukonceni sluzby.

Uzivatel mize smlouvu vypovédét bez udani divodu a to vzdy pouze v pisemné
podobé. Vypovédni lhita ¢ini 1 mésic od data doruceni pisemné vypovédi poskytovateli.

Poskytovatel mtize smlouvu vypoveédét z téchto davodii:

a. neuhrazeni dluzné ¢astky za poskytovanou sluzbu

b. nespolupracuje-li uzivatel s poskytovatelem sluzby, ¢i znemoziuje-li svym jednanim
dosazeni cile a ucelu poskytované sluzby; za nespolupraci se povazuje také souvislé
bezdivodné necerpani sluzby delsi nez dva mésice

C. opakované hrubé poruseni povinnosti a pravidel, které vyplyvaji z Vnitinich pravidel
sluzby (viz ptilohy)

d. opakované nebo zavazné poruSeni prav a zivotnich podminek ostatnich uzivatelt

Vypovédni lhiita pro vypovéd danou poskytovatelem ¢ini 1 mésic a pocina bézet

prvnim dnem kalendéiniho mésice, nasledujicim po kalendafnim mésici, v némz byla tato
vypoved uzivateli dorucena.

Aktualizace 9/2023 Mgr. Mat¢j Lipsky, PhD., feditel



